Sitater:
· Let ikke etter store ord når et lite tegn er tilstrekkelig. 

- Phil Bosmans
· De vennlige ord som sies i dag, kan bære frukt i morgen.

- Mahatma Gandhi
· Et vennlig ord koster ingenting og er allikevel den skjønneste av alle gaver.

- Daphne du Maurier
· Ord lever lenger enn gjerninger.

- Pindar
Ordtak:

· Et godt ord varmer mer enn en god dram.

- Engelske ordtak
· Det som går ut av din munn, går inn i andres ører.

- Kinesiske ordtak
· Pennen skjærer ofte dypere enn sverdet.

- Norske ordtak
