VIKTIG INFORMASION FRA KOMPLETT.NO
Vi er i felge Angrerettioven 89 pdlagt & sende deg disse opplysningene.

VED EVENTUELLE PROBLEMER
Dersom det skulle oppstd problemer med varen du har bestilt fra oss kan du henvende deg til:

Komplett.no

@stre Kullergd 4
3241 SANDEFJORD
TIf 33 47 14 40
support@komplett.no

GARANTIER
Garanti gis av produsenten, distributeren eller forhandleren og gjelder ale feil pa produkt som ikke skyldes brukerens
uaktsomhet eller feilbehandling.

FORBRUKERENS ANGRERETT (Angrerettloven gjelder kun ved forbrukerkjep)

Du er pliktig & gi melding til selgeren innen 14 dager (jf. Angrerettioven §13) etter du har mottatt varen om at du gnsker a
04 fra avtalen og benytte deg av din angrerett. Kontakt derfor vart kundesenter sd raskt som mulig dersom du vil benytte deg
av din rett til & angre pa et kjap.

Angreretten gjelder ikke dersom varen ikke kan leveres tilbake i tilneamet samme stand og mengde, og beskadigelse eller
forringelse skyldes uaktsomhet eller manglende omsorg fra forbrukerens side (jf. Angrerettloven § 12 punkt a).

Returkostnadene bages av forbrukeren (jf. Angrerettioven 8§ 15 ferste ledd).
Du kan altsd ikke sende varen i oppkrav til oss.

Er varen sendt giennom posten eller annen selvstendig fraktferer skal den sendes tilbake pd samme méte (jf. Angrerettioven
815 tredje ledd).

ANGRERETT PC
Dersom du benytter deg av angreretten ifm. med et tilvirkningskjgp (ferdigbygd PC), s er du pliktig til & betale de ekstra
kostnadene som pdbelgper for utfert arbeid og medgétte materider (jf. Angrerettioven 816 farste ledd).

Dersom dette er et tilvirkningskjgp, laper fristen for & benytte deg av angreretten fra du mottar disse opplysningene.
(f. Angrerettioven §11 andre ledd)

TIPS
For naamere informasion, gode réd og veiledning fer, under og etter at du har handlet hos Komplett.no, se Kundesenter &
hjelp-sidene pad Komplett.no.



